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NZP-244-1 00/2019/6? ?5/ 19/AM Warszawa, dnia C)g lipea 2019 roku

Dotyczy zapytania ofertowego na: ustuge konserwacji systemu sygnalizacji wlamania i napadu na
obiektach Zamawiajgcego w Warszawie.

Sygn. postepowania: NZIP-244-100/2019 (Dot. wniosku Nr CRZP-240-1047/20 19)

Zamawigjqey informuje, iz w ww. postepowaniu wptynety pytania do tresci zapytania oferfowego. Poni-
zej prezentujemy przestane zapytania wraz z udzielonymi odpowiedziami.

Wszelkie uzupetnienia i wyjasnienia tfreici zapytania ofertowego, zawarte w udzielone] odpowiedz,

uwaza sig za vzupetnienie lub zmiane treici zapytania ofertowego dokonang przez Zamawiajgcego

i bedqg stanowi¢ podstawe dla oceny zgodnoici oferty z treiciq zapytania oferfowego, przy czym

w przypadku gdy:

1. postanowienia odpowiedzi sq sprzeczne z treiciq zapytania ofertowego, za obowigzujgce w tym
zakresie nalezy przyjqc tre$é¢ udzielone] odpowieds,

2 postanowienia odpowiedzi precyzujg lub uzupetniajq tresé zapytania oferfowego, za obowigzujgce
w tym zokresie nalezy przyjac fre$é¢ udzelonych odpowiedz wraz z dotychczasowq tresciq zapytania
oferfowego.

Pytanie 1:

Zwracam sig zZ uprzejmg prosbq o przediuzenie czasu dojazdu do awarli na 12 h od zgtoszenia. Podany
przez Panstwa czas 0 minut jest nierealny do wykonania i nie pozwala ztozy¢ oferty w postepowaniu.

Odpowiedz:

Imawidgjacy informuje, ze dokonuje zmiany w Opisie przedmiotu zamdwienia - konserwacja systemu
sygnalizacii wiamania i napadu, zatgeznik nr 1 do zapytania oferfowego - Pkt. 6. Czas dojazdu do awa-
fii okrefla si¢ na 6 godzin od zgtoszenia. W przypadku awarii powodujqce; ucigzliwos¢ dla oséb przeby-
wajgcych w poblizu wskutek sygnatu sygnalizatora alarmu, czas dojazdu wynosi 120 minut od zgtosze-
nia. Naprawy wykonywane bedqg w ciggu 12 godzin od zgtoszenia” oraz w Istotnych postanowieniach
umowy, zatqcznik nr 5 do zapytania ofertowego - § 4 ust. 3 - otrzymuje brzmienie wStrony ustalajaq, ze
czas dojozdu Wykonawcy w przypadku awarii wynosi maksymainie 6 godzin od zgtoszenia dokonanego
telefonicznie przez Zomawidjgcego. W przypadku awarii powodujgeej ucigziiwoéé dia oséb przebywa-
jacych w poblizu wskutek sygnatu sygnalizatora alarmu, czas dojazdu wynosi 120 minut od zgtoszenia®”.

Pytanie 2:

Wnosze o modyfikacje par.4 ust.] lit. a Umowy, w zakresie: , realizacja umowy z nalezytqg starannosciaq,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zakresem wskazanym w opisie przedmictu zamdwienia stano-
wigcym zatgeznik nr 1 do umowy oraz z uwzglednieniem dokumentac]i technicznej instalacji, a takze w
granicach posiadanych siti srodkdéw'”.

Odpowiedz:
Zamawigjqcey informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.

Pytanie 3:

Wnosze o modyfikacje par.4 ust.1 lit. € Umowy, w zakresie: ,,dostarczanie na koszt Zamawigjgcego ma-
teriatéw/elementéw eksploatacyjnych oraz uszkodzonych czeici takich jak np. bezpieczniki, zardwki i
inne drobne materiaty eksploatacyjne’’. Wykonawca nie posiada wiedzy nt. stanu obecnych systemow
illodci elementéw koniecznych do wymiany, naprawy.

Odpowiedz:
Zamawigjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.

Pytanie 4:

Wnosze o wykredlenie zapisu w par.4 ust.1 lit. k Umowy dot. zapewnienia ochrony osdb trzecich pod
rygorem odpowiedzialnoici cywilnej za powstate szkody™'. Przedmiot zaméwienia nie obejmuje ochrony
osdb trzecich.

Odpowiedi:

Zamawiajqey informuje, ze dokonuje zmiany w Istotnych postanowieniach umowy, zatqcznik nr 5 do
zapytania oferftowego - § 4 ust. 1 1it. k) otrzymuje brzmienie ,, §wiadczenie ustug w sposdb nie powodu-
jacy szkod, w tym zagrozenia bezpieczenstwa ludzi i mienia pod rygorem odpowiedzialnoici cywilngj za
powstate szkody .
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Pytanie 5:

Wnosze o modyfikacje par.4 ust.3 Umowy, w zakresie: ,, Strony ustalaja, Ze czas dojazdu Wykonawcy w
przypadku awarii wynosi maksymalnie 120 minut 90 minut od potwierdzonego przez Wykonawce zgto-
szenia dokonanego telefonicznie przez Zamawiajgcego™.

Odpowiedz:

Imawiajgcy informuje, ze odpowiedz na zadane pytanie zosiata udzielona w pytaniu 1 powyzej oraz
nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowdanego zapisu.

Pytanie é:

Wnosze o modyfikacje par.4 ust.4 Umowy, w zakresie: ,,(...)w ciagu 12 godzin od potwierdzonego przez
Wvykonawce zgtoszenia Zamawigjgcego .

Odpowiedi:

Zamawidjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zdpisu.

Pytanie 7:

Wnosze o modyfikacje par.4 ust.8 lit. ¢ Umowy, w zakresie: ,,udostepnienia od momentu zawarcia
umowy Wykonawcy wszystkich{...)"".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.
Pytanie 8:

Wnosze o wykreilnie w par.é ust.3 Umowy stowa , materiatéw eksploatacyjnych'’.

Odpowiedz:
Zamawiajgey informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowdanego zapisu.

Pytanie 9:

Wnosze o modyfikacje par.é ust.7 Umowy, w zakresie: ,, Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek
ustawowych za opdznienie na podstawie ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych, w
przypadku opdznienia Zamawigjacego w zaptacie wynagrodzenia''.

Odpowiedi:

Zamawidjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanago zapisu.

Pytanie 10:

Wnosze o wykreslenie w par.7 ust.1 stowa ,,petng’'.

Odpowiedz:
Zamawiagjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.

Pytanie 11:

Wnosze o modyfikacje par.7 ust.3 Umowy, w zakresie: ,,wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia
Zamawigjgcemu na jego wezwanie w terminie nie krétszym niz 5 dniroboczych |...)".

Odpowiedi:

Zamawiagjgcy informuje, ze dokonuje zmiany w Istotnych postanowieniach umowy, zatgcznik nr 5 do
zapytania ofertowego - § 7 ust. 3 otrzymuje brzmienie: ,.Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia
Zamawigjgcemu na jego wezwanie dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie uprawnien, o ktérych
mowa w § 4 ust. 1 lit. I) umowy. Przedtozenie dokumentow nastepuje w terminie 5 dni roboczych od
wezwania'. ‘

Pytanie 12:

Wnosze o modyfikacje par.8 ust.3 lit.a Umowy, w zakresie: ,,zawinionego niewykonania {...)"".
Odpowiedz:

Zamawiagjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.
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Pytanie 13:

Wnosze o modyfikacje par.8 ust.3 litl Umowy, w zakresie: , przekroczenia czasu reakcji o ktérym mowa
w par.4 ust.3 Umowy, z wytgcznej winy wykonawcy'".

Odpowiedi:

Zamawiajqcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie preponowanego zapisu.

Pytanie 14:

Wnosze o modyfikacje par.8 ust.3 lit.e Umowy, w zakresie: ,w przypadku trzykrotnego stwierdzenia zawi-
nionego nienalezytego wykonywania postanowien niniejsze] umowy przez Wykonawce'".

Odpowiedz:

Zamawiajqcey informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.

Pytanie 15:

Wnoszg o obnizenie kar umownych wskazanych w par.8 ust.5 Umowy o 50%.

Odpowiedi:
Zamawigjgey informuje, ze nie wyraza zgedy na wprowadzenie proponowanego zapisu.

Pytanie 16:

Wnosze o wykreslenie par.8 ust.9 Umowy.

Odpowiedi:
Zamawigjqcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany.

Pytanie 17:

Wnosze o wykreslenie w par.8 ust.10 Umowy zapisu dot. ,,na koszt i ryzyko wykonawcey''. Jezeli Wyko-
nawca nie realizuje umowy w sposdb nalezyty, to zgodnie z par.8 ust.3 Umowy, Zamawiajgcy moze
umowe rozwigzal ze skutkiem natychmiastowym. Dziatanie takie bedzie obarczone sankcjami z
ust.ust.5. Wobec powyiszego na jokiej podstawie Zamawiajgcy chee obcigzyé wykonawce kosztami
ustugi zastepczej? Takie dziatanie narusza podstawowe zasady wspofzycia spotecznego.

Odpowiedi:

Zamawigjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany. W przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania spetniajgcego przestanki wskazane w §8 ust. 3 umowy, po
stronie Zamawicjgcego aktualizuje sie prawo do rozwigzania umowy, co nie oznacza obowigzku skorzy-
stania z fakiego prawa. Zamawiajgcy moze nie wypowiadad umowy i zleci¢ innemu podmiotowi wyko-
nanie zastepcze na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 18:

Kiedy i w jakie] sytuacji Zamawiajgcy podejmie decyzje o zleceniu ustugi zastepczej? | czy w momencie
rozwigzania Umowy réwniez bedzie wykonawca ponosit koszty zlecenia zastepczego? Jezeli tak to jak
dtugo i w jakie i wysokosci?

Odpowiedz:

Zamawidjqcy informuje, ze przestanki zlecenia wykonawstwa zastepczego zostaty okredlone w istotnych
postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgeznik nr 5 do zapytania oferfowego. W zakresie nieuregu-
lowanym umownie, zlecenie i rozliczenie wykonania zastepczego nastepuje z uwzglednieniem po-
wszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Pytanie 1%:

Wnosze o wprowadzenie do par.8 Umowy zapisu: ~Lamawigjqcy zaptaci wykonawcy kare umowng w
wysokosci jednokrotnego wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w par.é ust.] umowy, w przypadku
wypowiedzenia umowy przez Wykonawce z przyczyn lezqcych po stronie Zomawiajgcego’".

Odpowiedsz:
Zamawiqjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie preponowdanego zapisu,

Pytanie 20:

Wnosze o wprowadzenie do par.8 Umowy limitu kar umownych mozliwych do natozenia na wykonaw-
ce, w ciggu miesigca.
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Odpowiedz:
Zamawiagjgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian.

Pylanie 21:

Wnosze o wprowadzenie do par.8 Umowy, zapisu: ,, Zamawidjgcy jest zobowigzany do wyznaczenia
pisemnie dodatkowego terminu do zaprzestania naruszen okreslonych powyiej. Dopiero po jego bez-
skutecznym uptywie ma prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng'’.

Odpowiedi:
Zomawigjqcy informuje, ze nie wyraza zgedy na wprowadzenie proponowanych zmian.

Pytanie 22:

Prosze o informacije czy Zmawigjgcy zaakceptuje tres zatgczonego wzoru umowy powierzenia danych
osobowych.

Odpowiedi:

Zamawidjgey informuje, ze nie wyraza zgody na dotgczenie do umowy zaproponowanego wzoru
umowy powierzenia danych osobowych.

Pytanie 23:

Czy Zamawidgjgcy posiada kody serwisowe/administratora?

Odpowiedz:

Iamawigjgey informuje, ze nie posiada koddw serwisowych/administratora.

Pytanie 24:

Czy Zamawigjgcy posiada aktualng dokumentacije techniczna zainstalowanych systemow?
Odpowied:

Zamawiajgcy informuje, ze nie posiada aktualne] dokumentacii fechnicznej zainstalowanych systemow.
Pytanie 25:

Czy Zamawiajqcy posiada pliki Zrédtowe, kopie kenfiguracii (baz danych) zainstalowanych systemdw?e
Odpowiedz:

Zamawigjgey informuje, ze nie posiada plikdw Zrédtowych, kopii konfiguracii (baz danych) zainstalowa-
nych systemow.

Pytanie 26:

Czy zainstalowane systemy sq sprawne?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze na dzief dzisiejszy systemy alarmowe administrowane (wymienione w poste-
powaniu) sq sprawne,

Pytanie 27:

Prosze o podanie sposobu rozliczania prac/wezwah serwisowych np. forma miesiecznego abonamentu,
kwartalnie.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy informuje, ze sposdb rozliczania prac zostat okredlony w § 46 Istoinych postanowiert umo-
wy, zatgeznik nr 5 do zapytania ofertowego.

Pytanie 28:
Czy jest dostep do wszystkich urzgdzeh z drabiny?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy informuje, ze dostep do wszystkich urzgdzen jest z drabiny. . KEE.ROWNIK
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